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Decalogo para la inclusion de personas
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-
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Las companias asociadas a
Farmaindustria, firmemente
comprometidas con el progreso
social y el respeto a los derechos
humanos, reconocen la inclusion
de |la discapacidad como un valor
esencial en las organizaciones y
que, mas alla de un deber ético y
legal, es una oportunidad para
construir entornos mas justos,
humanos y productivos.

Este decalogo recoge los principios generales y las posibles
acciones que guian el compromiso del sector hacia un entorno
laboral plenamente accesible e inclusivo, en el que todas las
personas puedan desarrollar su potencial sin barreras, con igualdad
de oportunidades y con el reconocimiento del valor que aportan a
la organizacion.

Con este compromiso comun, las empresas del sector farmacéutico
dan un paso mas hacia una cultura corporativa donde la inclusion no
sea solo un objetivo, sino una realidad cotidiana.
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1 | Principios fundamentales

Se promoveran la igualdad de oportunidades, la accesibilidad universal, la inclusion laboral, la
no discriminacion, la sensibilizacion y concienciacion, la participacion, la seguridad psicologica

y la diversidad como parte de las estrategias de sostenibilidad de las organizaciones.

2 | Sensibilizacion y concienciacion

Se fomentaran la sensibilizacion y concienciacion para eliminar prejuicios y promover
la plena inclusion de las personas con discapacidad en las plantillas para que puedan
desarrollar su trabajo con libertad y autenticidad.

Para ello, se podran desarrollar:

Programas de formacion en
la materia para las plantillas,
equipos de direccion

y colaboradores/as

3 | Accesibilidad

Campanas de
comunicacion, charlas
y paneles con personas

expertas.

Desarrollo y comunicacion
de guias, infografias,
materiales y programas de

mentoria interna.

Se buscara la adaptacion de puestos y la accesibilidad universal, atendiendo a la
realidad de cada discapacidad. Algunos de los ejes sobre los que se puede trabajar

en esta materia:

1. Infraestructuras fisicas

Espacios de trabajo con los ajustes
razonables pertinentes a cada necesidad
y tipo de discapacidad detectada.

2. Accesibilidad tecnolégica

4 | Organizacion interna y liderazgo

Se promovera la creacion
de grupos, departamentos
0 unidades especializadas
en diversidad e inclusion,

con especial tratamiento a
la discapacidad.

Se impulsara el compromiso
de managers y directores/as
con la integracion vy el

desarrollo profesional de las
personas con discapacidad.

Herramientas digitales y soluciones
técnicas adaptadas a cada necesidad, que
favorezcan entornos digitales inclusivos.

Se reconoceran las figuras
de los activistas
internos/as, voluntarios/as
0 embajadores/as externos

como agentes del cambio.




5 | Medidas especificas de apoyo

Promocion de una cultura institucional
basada en el respeto a la diversidad.

Difusion de buenas practicas y testimonios
en los canales corporativos.

Elaboracion de manuales y realizacion de
talleres sobre concienciacion,
accesibilidad, entre otros.

Formacion en accesibilidad digital para
desarrolladores/as de software y
disenadores/as.

Se fomentara la formacion a empleados/as
sobre atencion de personas con
discapacidad, generando una cultura de
apoyo a la diversidad e inclusion.

Diseno de materiales inclusivos de
comunicacion interna, asi como
reuniones, eventos internos y
actividades accesibles.

Encuestas internas para medir las
actitudes, conocimientos y
percepciones sobre la discapacidad.

Grupos focales para recoger ideas y
sugerencias de la plantilla.

Participacion en organizaciones
externas que promuevan la integracion
laboral de personas con discapacidad
y mejora de la calidad de vida de estas.




6 ‘ Lenguaje

Se fomentaran un lenguaje y actitud inclusivos en toda la comunicacion, interna y externa, que
haga realidad la igualdad y la diversidad de los equipos, con acciones que pueden incluir:

® Formacion y uso de un lenguaje
respetuoso e inclusivo.

Guias de comunicacion interna.
Inclusion de la lengua de signos.

Simplificacion y claridad en
los mensajes.

Inclusion en el discurso corporativo.
Adaptacion de materiales y recursos.
Escucha activa y canales de feedback.

Siempre que sea requerido, se elaboraran
materiales en braille o con QR donde la
informacion sea accesible para las
personas con discapacidad visual.

7 ‘ Empleo y proceso de seleccion

1. Analisis de puestos inclusivo

Identificar las tareas esenciales de cada
puesto y valorar las competencias
necesarias, eliminando requisitos que
puedan excluir injustificadamente a personas
con discapacidad.

2. Redaccion de ofertas de empleo

Con un lenguaje inclusivo y accesible y
mensajes que fomenten la diversidad.

3. Canales de reclutamiento accesibles

Con la publicacion de las ofertas tanto en
canales habituales como en plataformas de
empleo para personas con discapacidad.

4. Proceso de entrevista accesible

Que ofrezcan ajustes razonables a las
necesidades del candidato/a, evitando
SEeSg0s Yy prejuicios con preguntas que no se
harian a una persona sin discapacidad.

8 | Talento

® BUsqueda proactiva de talento con
discapacidad y establecimiento de
objetivos de contratacion como parte
de la estrategia de talento.

® Participacion en programas que
capaciten a personas con discapacidad
en areas clave para la empresa.

5. Accesibilidad durante la entrevista

Ya sea presencial o por canales online,
se asegurara que la accesibilidad esta
garantizada. Asimismo, se adaptara el
lenguaje de las preguntas formuladas.

6. Evaluacion de candidatos/as

A través de pruebas que no valoren
limitaciones y que provean de tiempo
adicional o adaptaciones, en caso de
ser necesarias.

7. Formacién para reclutadores/as

Que evite sesgos y promueva mecanismos
de feedback para contrastar si se respetan
los principios de igualdad.

8. Medicion de resultados
Implementacion de medidas que
identifiquen los puestos con menor
representacion para establecer
mecanismos de accion positiva que
favorezcan el equilibrio en la organizacion.

Practicas laborales inclusivas como puerta
de entrada al empleo.

Programa de crecimiento interno para
personas con discapacidad. Estas
encuentran numerosas barreras a la hora
de ser promocionadas internamente, por lo
que se prestara una especial atencion a
sus oportunidades de crecimiento interno.



9 | Medicion y transparencia

Definicion de indicadores de progreso en

la inclusion de personas con discapacidad:

porcentaje de empleadas/os con
discapacidad sobre el total de la plantilla,

tasa de retencion, satisfaccion laboral, etc.

Registro de ajustes razonables realizados.
Auditorias y certificaciones.

Informes de sostenibilidad e Inclusion,
con un apartado especifico sobre
discapacidad.

10 | Visibilizacion v difusion

Transparencia en el proceso de seleccion.
Encuestas de clima laboral inclusivo.

Diseno de encuestas especificas para
empleados/as con discapacidad que
permitan evaluar su percepcion sobre la
accesibilidad del entorno laboral.

Benchmarking y comparativas con otras
empresas del sector para identificar areas
de mejora.

Trasladar el compromiso a terceras
partes: administraciones, organizaciones
empresariales, sindicatos y otros
agentes sociales.

Promover la participacion en reuniones
y eventos.

Utilizar boletines, comunicados, redes

sociales y otras plataformas internas y
externas para difundir avances.

Colaborar con organizaciones y redes
externas, impulsando alianzas centradas
en la defensa de los derechos de las
personas con discapacidad.
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