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Carta del President

Benvolguts/des amics/gues,
Les paraules sempre han tingut el poder de connectar, de construir o de crear ponts. 
En el cas de les persones cegues, aquestes paraules es converteixen en punts que, 

amb el seu relleu, ens obren al món. Aquestes línies tenen com a fil conductor els sis punts que 
conformen el braille -que justament ara fa 200 anys-, i que ens ha permès a les persones cegues 
poder-los explicar el que som, el que fem i a què aspirem.

I, atès que els punts ens guien, com els dits d’una persona cega en llegir un text en brailles, 
permeteu-me que el nostre punt de partida sigui el que més ens importa: les persones. En 
el 2024, hem aconseguit superar la fita dels 75.000 treballadors i treballadores, per atancar 
l’exercici amb 77.000 professionals amb una feina de qualitat, inclusiva, digna, sostenible i ben 
valorada, amb 5.064 nous llocs de treball en el Grup Social ONCE. El 60% de la plantilla som 
persones amb discapacitat i el 45% dones, dades que posen els punts sobre les is sobre quin és 
el nostre objectiu, la nostra funció, el nostre propòsit i el nostre èxit.

Tot això ho fem des d’un punt de trobada que és la unitat d’acció i la suma d’ONCE, Fundació 
ONCE i Ilunion, les nostres tres àrees de gestió, que van assolir dades històriques quant a la 
generació de riquesa i, encara millors, en cotes d’inclusió i avenços socials. Per exemple, hem 
ampliat la cobertura a les persones cegues amb residència legal a Espanya o amb dret d’asil; 
hem obert la Fundació ONCE Baixa Visió; i estem treballant per aconseguir que el braille sigui 

reconegut com a Patrimoni Cultural Immaterial de la Humanitat 
per la Unesco.  

Acabo, no amb un punt final, sinó un punt i seguit: la intenció del 
Grup Social ONCE de continuar afiançant el seu lideratge en gestió 
empresarial i social destinada íntegrament a les persones, a totes 
les persones, especialment a les que tenen alguna discapacitat o 
es troben en risc d’exclusió.  Només ens han de donar un punt de 
confiança i nosaltres els el retornarem multiplicat per sis punts o 
per mil.

Miguel Carballeda Piñeiro
President del Grup Social ONCE



Grup Social ONCE
El major prestador mundial de serveis socials per a persones cegues i amb discapacitat; el 
major generador d’ocupació de tot el món per a persones cegues i amb discapacitat; el 
quart major ocupador no públic per a persones amb i sense discapacitat a Espanya.

Líders d’un concepte d’economia social que posa en el centre les persones; entregats i 
fosos en un model que suma el que és social, el fundacional i l’empresarial al mateix 
nivell per a crear una marca global, des de la identitat de cada àrea i la unitat d’acció i de 
filosofia de futur.

ONCE 
Referent mundial en l’autonomia de les persones cegues 
o amb discapacitat visual. Basa la seva tasca en la gestió de 
productes de loteria social, segura i responsable, amb l’estricte 
control públic i la reinversió íntegra de tots els ingressos en 
retorn social.

Fundación ONCE
Impulsada el 1988 per a estendre la cobertura a la resta de 
persones amb discapacitat i fomentar-ne la inclusió sobre tres 
palanques inseparables: formació, ocupació i accessibilitat 
universal.

Ilunion
Les empreses del Grup, amb àrees que permeten equilibri 
econòmic i social, diversificació i sostenibilitat, així com assolir 
el seu objectiu principal de generar ocupació per a persones 
amb discapacitat i en risc d’exclusió.



Més ocupació inclusiva i diversa
El 2024 hem augmentat la plantilla en 5.064 professionals, a un ritme de creixement del 
7,1%, el doble de la mitjana estatal. I ho fem amb un impuls a les persones amb discapacitat 
o en risc d’exclusió, amb atenció a grups d’especial dificultat, a més d’incloure la diversitat 
com un valor afegit.

En tancar 2024, som 45.678 persones amb discapacitat i, d’elles, 9.363 amb discapacitat 
intel·lectual o psicosocial.  I, a més, amb més de 120 nacionalitat.

 Ocupació per gènere

A) Dones	 34.654	 45%

B) Homes	 42.302	 55%

Total	 76.956

Ocupació per discapacitat 

A) Persones sense discapacitat	 31.278	 40,6%

B) Persones amb discapacitat	 45.678	 59,4%

Total	 76.956

Ocupació per discapacitats

A
4.787
Persones
cegues 
afiliades 
a l’ONCE

B
2.171
Una altra 

discapacitat 
visual

C
25.806
Discapacitat 

física

D
3.503

Discapacitat 
sensorial 
auditiva

E
3.610

Discapacitat 
intel·lectual

F
5.753

Discapacitat 
psicosocial

G
48
Altres 

discapacitats

Total persones amb discapacitat: 45.678

10,5% 4,8% 56,5% 7,7% 7,9% 12,6% 0,1%



Punt de trobada
El nostre model socioeconòmic és una oportunitat de creixement en sí mateix i fa possible 
liderar l’economia social i mantenir l’impuls fundacional.

Magnituds econòmiques 

Vendes en milions d’euros.

Fundación ONCE
Total ingressos (milions d’euros)	 2024

ONCE	 88,6

FSE	 24,0

Donacions privadess	 1,8

Altres ingressos*	 24,4

Total	 138,8

Total despeses (milions d’euros)	 2024

Pla d’Ocupació i Formació	 103,0

Pla d’Accessibilitat	 33,7

Despeses d’administració	 1,7

Total	 138,4

Superàvit	 0,4

Ilunion

2020

819,3

2021

904,2

2022

1.000,2

2023

1.142,8

2024

1.316,7



Joc social i responsable
La venda de productes de loteria genera recursos destinats íntegrament a les finalitats 
socials del Grup Social ONCE. I tenim subscrits els principis de joc responsable amb el 
compliment dels controls i estàndards més severs en totes les seves loteries, suports i 
canals. 

1.591,4
milions d’euros 

repartits
en premis.

Ingressos vendes loteries de l’ONCE
(milions d’euros).

2020

1.615,2

2021

2.236

2022

2.426,3

2023

2.623,8

2024

2.829,8

56,2%
Pagament de premis

22,3%
Salaris i càrregues socials 
d’agents venedors

5,8%
Prestacions de serveis 
socials a persones afiliades

3,2%
Fundació ONCE i altres 
col·lectius amb discapacitat

1,3%
Comissions i compensacions 
CFC i Canal Internet

2,7%
Romanent

8,5%
Despeses 
indirectes de joc



Punts clau

Atenció a

71.444
persones cegues, 
3.359 nous afiliats 

el 2024.

602.133
hores

de formació. 

Primer ocupador 
mundial de 

persones amb 
discapacitat i quart 

ocupador global 
a Espanya.

254
milions d’euros

dirigits a inversió 
social directa.

77.000
treballadors 

i treballadores, 
60% amb discapacitat 

i 45% dones. Fundació ONCE
va aprovar 

2.234
projectes d’ocupació, 

formació i accessibilitat 
amb 136,7 milions d’euros 

distribuïts.

10 anys 
Ilunion, 

més facturació 
per a més 
ocupació. 
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